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ระบบ Service Center 
 รายงานรับแจง้ ท าการ Export Excel เป็นไฟล ์CSV เพ่ิมเคร่ืองหมาย Colon ( : ) คัน่เวลารับแจง้ 

1.เขา้ท่ีระบบ Service Center > SC Reports > รับแจง้ 

 
 
2.เลือก Range  ท่ีตอ้งการดูรายงาน  > OK 
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3.เลือก Export Excel 

 
 
4.เวลารับแจง้จะมีเคร่ืองหมาย Colon ( : ) คัน่ระหวา่งชัว่โมงและนาที  
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